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ATORES ENVOLVIDOS
1 - Comisséao Propria de Avaliacao - CPA

Regulamentada internamente pelo CONSUN, reunido de 13-11-04 e pela
RN PUC n2 025/04 de 29-10-04 e pela RN PUC n° 015/2010 de 07/05/2010
Composicao atual da CPA: Portaria PUC n2 070/2011 de 15/04/2011

- coordenacéao dos processos internos de avaliagao da instituicao

- sistematizacao e prestacao de informacdes solicitadas pelo MEC/INEP

- planejamento e acompanhamento das avaliacGes externas

- atuacao autdbnoma em relacéo a conselhos e demais 6rgaos colegiados da IES

Corpo Docente: Celso Pedroso de Campos Filho, José Benedito de Almeida
David (Coordenador), Orandi Mina Falsarella e S6nia Regina Blasi Cruz

Corpo Técnico-Administrativo: Elisabete Matallo Marchesini de Padua, Rosa
Maria Cruz Gontijo e Sandro Pinheiro de Assis Cosso

Corpo Discente: Danielle da Silva Sartori e Fabiana Becalette Scatolin
Sociedade Civil Organizada: Claudio Aparecido Violato e Sebastidao Ximenes

Junior.



P U

CAMPINAS

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA

PROGRAMA DE
AUTO-
AVALIACAO
INSTITUCIONAL

PROAVI

Aprovado na 3842
Reunido do CONSUN,
de 23-3-2005

_ 4 Programa
J de Avaliacao
L Institucional

Conbhecer para aprimorar

ATORES ENVOLVIDOS

2 - Nucleo Técnico de Avaliacédo - NTA

apoiar e assessorar a CPA e o0s setores internos da
Universidade, na implementacao de processos avaliativos

Dennis Carrara Sigrist, Floripes Gebra, Hilda Outi Crupe, Jorge
Luis Moreira Alberto e Marco Wandercil da Silva

3 - Gestores e Comunidade Universitaria

 Participacao atraves dos projetos e processos avaliativos que estao
sendo realizados em cada area: graduacao, pés-graduacao, pesquisa,
extensdo e gestdo, sob o comando das respectivas Pro-Reitorias e
Direcbes dos Centros e das Faculdades
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CONTEXTO DA AVALIACAO NA PUC-CAMPINAS

Anos 80

1982/1983 - Primeiro grande processo de avaliacao institucional
na PUC-Campinas:

« Tema da pesquisa: “A Participacdo do aluno como base para a
Reestruturacao da Universidade”
(indicadores para Projeto Pedagogico Institucional (PPI) -
decorrentes da analise de aproximadamente 10.000
guestionarios aplicados)

* Pioneirismo ao apresentar o PPl na ll Conferéncia Brasileira de
Educacéao (Belo Horizonte, 13-6-1982)

Proposta Completa do PROAVI no site da PUC-Campinas
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CONTEXTO DA AVALIACAO NA PUC-CAMPINAS

Anos 90

« 1989 - 1991- Avaliacao da Carreira Docente
« 1991 - Criacao pelo CONCEP de Comissao Especial de Estudos
sobre a avaliacao de aprendizagem

« 1992 - Tema da pesquisa: “O Estudante e a Qualidade do Ensino”

« 1993 - Plano de Gestao 93-96

« avaliac&do datrajetdria e estabelecimento de novas

prioridades

» Seminario de avaliacao da Carreira Docente

« 1994 - Projeto Institucional de Avaliacao do PAIUB - Programa de

Avaliacao Institucional das Universidades Brasileiras
« 1997 - Criacao da CAINST- Comisséo Interna de Avaliacao

Institucional

« 1998 - Pesquisa nos cursos de Graduacao “Conhecer para

Aprimorar”:

« 1999/2000 -

+10.000 alunos (54%)
+ 1.000 docentes (99,5%)

reformulac&o de todos os Projetos Pedagdgicos dos

cursos de graduacéo
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CONTEXTO DA AVALIACAO NA PUC-CAMPINAS

Anos 2000

2000 - Pesquisa da CAINST junto a 4.446 alunos do ultimo ano e

3.838 alunos do penultimo ano de 38 cursos de Graduacao

2004 - Comisséao Proépria de Avaliacao (CPA) - PROAVI

* Nucleo de Apoio ao Desenvolvimento da Avaliacao e
Qualificacéao Institucionais (NADAQ)

* Desenvolvimento de projetos/acdes de auto-avaliacao

2005 - 2006 - Continuidade das acbes de auto-avaliacao

2007 - Nucleo Técnico de Avaliacédo (NTA), vinculado a CPA,
criado em substituicao ao NADAQ

Proposta Completa do PROAVI no site da PUC-Campinas
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DIRETRIZES DO PROAVI PUC-CAMPINAS

 Respeito a
Campinas, sua missao,
experiéncia acumulada

como sua
avaliacao;

diferentes

identidade catdlica e comunitaria da PUC-

setores

académico-administrativos

internos

objetivos, estratégias e metas, bem
em processos

de

e Articulacao permanente da CPA e do NTA com os

e

comissdes externas de avaliacdo, respeitando-se as esferas
de competéncias ja estabelecidas;

e Transparéncia em todas as etapas do processo avaliativo,

respeitando-se a hierarquia, a pluralidade e diversidade de
opinidbes e concepcdes de gestores, professores, alunos e

funcionarios;

Proposta Completa do PROAVI no site da PUC-Campinas
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DIRETRIZES DO PROAVI PUC-CAMPINAS

o Compromisso social evidenciado pela divulgacéao

permanente dos resultados da avaliacdo junto aos
diferentes segmentos da comunidade académica e a
sociedade loco-regional;

« Troca permanente de experiéncias avaliativas internas,
gue possam subsidiar as adequacbes que se fizerem
necessarias ao PROAVI e as acdes decorrentes de todo o
processo avaliativo.

Proposta Completa do PROAVI no site da PUC-Campinas



PROGRAMA DE AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL APROVADO

P U N° de Projetos/A¢bes de Avaliagcao N° de Projetos/A¢Bes acrescentados por
Previstos no PES exigéncia do SINAES
CAMPINAS DIMENSAO g
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA
2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 2010
1 Comunicagdo com a Sociedade 05 03 02 04 04 05 02 04
2 Gestao Institucional 08 07 07 06 04 03 01 02 01 03 03 08
3 Infra-Estrutura e Bibliotecas 04 05 08 03 01 09 01 06 02 03 05
PROGRAMA DE 4 Planejamento e Avaliagdo 02 06 03 04 01 01 01
AUTO-
3 5 Politica de Atendimento a Estudantes e Egressos 04 04 05 05 06 02 02 04 04 05 08
AVALIACAO
INSTITUCIONAL 6 Politica de Extenséo 08 05 05 06 03 01 06 03 06 09 08 09
7 Politica de Graduag&o 06 12 09 06 08 04 09 01 03 04 02 06
PROAVI
8 Politica de Pds-Graduacéo e Pesquisa 08 05 04 04 04 01 16 03 03 03 06
a
irovado na Seg 9 | Politica de Recursos Humanos 04 | o6 | 02 | o1 | 02 | o1 | 10 | o1 | 03 | 03 | 03 | o4
Reunido do CONSUN,
de 23-3-2005 Bolsas Institucionais para 02 or | or | o | o1 | o1 | 03
Responsabilidade | alunos
10 b
Social
Acdes Institucionais 04 04 01 01 02 02 06 04 04 04
11 | Sustentabilidade Financeira 02 01 01 01 01 01
TOTAL DE PROJETOS DE AVALIACAO 57 57 35 43 37 17 52 15 38 39 34 57

. Prog}"an}a Os projetos geraram a elaboracdo de relatérios das acdes desencadeadas e dos processos avaliativos
JdeA\(alla(;aO desenvolvidos pela Reitoria (e seus Orgdos Complementares e Auxiliares) e pelas Pro-Reitorias, cujo montante
L Institucional totalizou, por ano:

Conhecer para aprimorar

2005: 109 projetos/acdes (134 relatorios); 2008: 82 projetos/acdes (91 relatorios);
2006: 72 projetos/acgdes (90 relatorios); 2009: 71 projetos/acgdes (85 relatorios);
2007: 73 projetos/acbes (89 relatorios); 2010: 74 projetos/acBes (86 relatérios). n
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PROGRAMA DE AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL APROVADO

NP de Projetos/ACOes |
de Avaliacao Previstos
DIMENSAO para 2010

1 |Comunicagdo coma Sociedade 4
2 |Gestéo Institucional 1
3 |Infra-Estrutura e Bibliotecas 6
4 [Plangamento e Avaliacio 1
5 |Politica de Atendimento a Estudantes e Egressos 10
6 |Politica de Extenséo 10
7 |Politica de Graduacao 10
8 |Politica de Pés-Graduacéo e Pesquisa 7
9 [Politica de Recursos Humanos 5
Responsabilidede Social | o0 INSIUICIONALS para 3unos 3
10 AcCes Institucionais 6
11 [Sustentahilidade Financeira 1
TOTAL DE PROJETOS DE AVALIACAQ 4

2010: 74 projetos/acOes (86 relatorios).



PUC EXEMPLO: POLITICA DE GRADUAGAO
A

Projetos Avaliados

 Aprimoramento Didatico-Pedagdgico das Praticas de

Formacao
PROGRAMA DE

AUTO- Avaliacao do Ensino
|N2\T/|ATLLE?OA|\? AL ° Avaliagao do resultado do ENADE 2009
PROAVI » Avaliacao dos Projetos Pedagdgicos
- * Implantacao da Nova Estrutura Organizacional e Pedagdgica
Reunido do CONSUN, para o EStéglO
e « Mostra de Projetos de Praticas de Ensino e Estagios

Supervisionados
* Programa de Apoio a Aprendizagem (PROAP)

V Programa * Programa Institucional de Monitoria
v

de Avaliacao - ~ : L. Al
Institucional  Qualificacao da Revista Serie Académica

Conbhecer para aprimorar

 Qualificacao do Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) ﬂ
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EXEMPLO: POLITICA DE GRADUACAO

Exemplo: Projeto Avaliacao do Ensino

* Objetivos:

1. desenvolver diagndsticos que subsidiem a tomada de
decisao com relacdo a melhoria da qualidade do ensino da
graduacao em todas as suas dimensaoes;

2. aplicar avaliagao do ensino como um processo pedagdgico
de crescimento das pessoas e qualificacdo das praticas
docentes em sala de aula;

3. identificar pontos positivos e fragilidades que precisam ser
superadas no ensino da graduacéao;

4. analisar os dados obtidos com a aplicacéo dos instrumentos

destinados ao corpo discente e ao corpo docente.
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POLITICA DE GRADUACAO

Projeto Avaliacao do Ensino

» Categorias da avaliacao do professor

Plano de Ensino da Disciplina
Desenvolvimento da Disciplina
Avaliacao da Aprendizagem
Formacao do Aluno

Postura do Professor

abkwnhE

» Categorias da autoavaliacao do aluno

1. Compromisso com o curso
2. Avaliacao da turma

Divulgacao dos resultados do Projeto Avaliagao do Ensino

Os Principais Resultados Globais da Avaliacao do Ensino
2007/2010 estao disponiveis no site do PROAVI
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METODOLOGIA PARA ELABORACAO DO RELATORIO FINAL

. Elaboracéao de relatorios por projeto

. Elaboracao de roteiro com critérios para analise dos

relatorios

. Agrupamento dos relatorios por dimenséo do PROAVI

. Elaboracéao dos extratos por dimensao - NTA

. Analise dos relatdrios e extratos - CPA

. Balanco final pela CPA/NTA: indicacao dos avancos,

fragilidades e sugestdes para a Politica de uso dos dados do
PROAVI

. Consolidacao do relatorio final pela CPA/NTA



P U

CAMPINAS

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA

PROGRAMA DE
AUTO-
AVALIACAO
INSTITUCIONAL

PROAVI

Aprovado na 3842
Reunidao do CONSUN,
de 23-3-2005

_ 4 Programa
J de Avaliacao
L Institucional

Conbhecer para aprimorar

CONTINUIDADE DO PROCESSO

Dar continuidade ao desenvolvimento e implementacéo dos
Sistemas Informatizados de apoio ao PROAVI

(suporte de TI)

Preparacao das equipes internas para preenchimento dos
formularios eletronicos do Instrumento de Avaliacdo Externa
(CPA/NTA)

Cadastramento dos Cursos de Graduacao no “E-MEC”,
conforme cronograma do MEC-INEP (NTA/Secretaria-Geral)

Organizar a infra-estrutura para a avaliacao in loco da
Comisséo Externa



Divulgacéo e socializacao das informacOes/dados com a comunidade através

PLANO DE COMUNICACAO

Boletins (Professores,
funcionarios e alunos)

Revistas “Cadernos de
Avaliacao”

Site do PROAVI (Legislacao,
Publicacoes, Apresentacdes
e Relatorios)

Cartazes e Folders

Reunides nos Centros CPA/NTA

CDs dos Relatorios as
instancias superiores




