PROGRAMA DE AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL DA PUC-CAMPINAS

METODOLOGIA PARA ELABORACAO DO PROGRAMA DE AUTO-AVALIACAO

Para elaborar a presente proposta foi realizada uma série de etapas, considerando
principalmente a necessidade de atualizar e inserir os membros da CPA na dinamica
institucional, visto o grande acumulo de processos de auto-avaliacdo ja realizados e a
complexidade da estrutura organizacional da instituicéo.

Numa primeira fase buscou-se divulgar a legislagdo do SINAES e da constituicdo da CPA,
sendo desenvolvidas as seguintes atividades:

1. Nomeacdo da CPA, pela Portaria n.° 072/04 de 07 de julho de 2004;

2. Apreciacdo e discussao da legislagdo com a Administracdo Superior da Universidade,
incluindo Conselho Universitario (CONSUN), Reitor, Vice-Reitor, Pro-Reitores, Assessores

e Coordenadores da Reitoria;

3. Formulagéo, desenvolvimento e apreciacdo de proposta do DPLAN visando qualificar e

reorganizar os processos de suporte as praticas de avaliacdo, perante a nova legislacéo;

4. Criacao do Nucleo de Apoio ao Desenvolvimento da Avaliagdo e Qualificagéo Institucionais-
NADAQ, por Portaria do Reitor (Portaria PUC n°® 093/04 de 20 de outubro de 2004) como
area de suporte, junto ao DPLAN, com a atribuigcdo principal de apoiar e assessorar 0s
setores internos da Universidade e a CPA, dando-lhes suporte técnico e tedrico-
metodoldgico na implementacédo de processos de melhoria da qualidade e de atividades de

avaliacdo);

5. Formulacéo e aprovacdo de regulamentacdo da CPA pelo CONSUN em 13 de novembro
de 2004 e publicada por Resolu¢cdo Normativa do Reitor n® 025/04 de 29 de outubro de
2004,

6. Criacao de infra-estrutura fisica, tecnoldgica e funcional de suporte ao NADAQ e a CPA.

Na segunda fase, concomitante a organizacdo indicada acima, foram realizadas varias
reunides da CPA e dela com a Administracdo Superior da Universidade e NADAQ, com o

objetivo de:

1. Discutir e elaborar proposta conceitual sobre o enfoque da instituicdo e de avaliacdo

institucional;

2. Levantamento e sistematizag&o dos processos de auto-avaliagédo ja desenvolvidos na PUC-

Campinas;



3. Levantamento e sistematizacdo das propostas de auto-avaliagdo ocorridos no periodo de

2002 a 2004 segundo setores e dimensoes;

4. Levantamento dos projetos ja definidos para realizagédo de atividades avaliativas em 2005 -

2006;

5. Levantamento, sistematizacdo e discussao das exigéncias minimas de auto-avaliacdo do

SINAES (Nucleo Basico) com 0s respectivos setores institucionais, com o objetivo de

confrontar o que foi realizado em 2002 - 2004, o que esta programado para 2005 - 2006 e o

que falta para atender ao Nucleo Basico da auto-avaliacao;

6. Concluséo e sistematizacao dos projetos e atividade de avaliacdo que integram a proposta

de auto-avaliacdo a ser realizada em 2005 — 2006.

Com respeito a essas fases e suas atividades, apresentamos no quadro a seguir um resumo

da metodologia que orientou a elaboracdo e sistematizacdo dos dados para o programa de

auto-avaliacao:

QUADRO - RESUMO DOS PROCEDIMENTOS UTILIZADOS PARA A REALIZACAO DAS

DIFERENTES FASES DE ELABORAGAO DO PROGRAMA

FASES

PROCEDIMENTOS UTILIZADOS

MISSAO; PDI; PES

Levantamento e analise documental

Levantamento e andlise documental dos processos de auto-avaliacdo realizados

pela PUC-Campinas.

HISTORICO Sintese dos processos de auto-avaliagéo (periodo 1980 a 2004).
Levantamento dos dados referentes as avaliacdes externas (periodo 1996 a
2004
Analise e organizagéo de quadro referencial das avaliagdes externas.
Levantamento da legislacdo e regulamentacdo dos processos avaliativos do
SINAES: Elaboragdo de quadros referenciais para a Reitoria, Pro-Reitorias e
CPA.
ETAPAI Regulamentagéo interna da CPA: portarias e demais documentos especificos do
processo de auto-avaliagao.
Regulamentacéo interna do NADAQ: Portaria e atribui¢cbes
Elaboracdo de quadro referencial das diferentes abordagens teoricas da
avaliacdo para discussdo com a CPA, no sentido de definir a abordagem que
deve nortear o processo institucional de Auto-Avaliacéo.
Analise  documental: "Roteiro de auto-avaliacdo institucional-2004”,
SINAES/INEP, Brasilia, 2004.
Identificacdo das dimensfes do processo de auto-avaliacdo e das categorias de
ETAPAII

analise para cada dimensé&o.




Elaboracdo de roteiro de questdes para cada Prd-Reitoria com o objetivo de
coletar dados e material (publicag6es, relatorios, etc.) para subsidiar os trabalhos
do NADAQ e da CPA.

Elaboracdo de quadro referencial para o projeto de auto-avaliagdo 2005/20086,
identificando para cada dimensdo: exigéncias do Nucleo Basico da auto-
avaliacdo, dados e documentos a serem encaminhados ao NADAQ e CPA,

instancias responsaveis pelo levantamento e envio dos materiais.

Organizacédo de planilhas para sintese dos dados coletados: Planilha 1, para as
acGes desencadeadas no periodo 2002-2004 contendo: ano, objetivos,

estratégias/acdes, instrumentos, metodologia, cronograma, resultados.

Planilha 2, para a identificacdo do Projeto 2005/2006 contendo: ano, objetivos,

estratégias/acdes, investimentos, metodologia, cronograma.
Analise documental:

1) dos dados encaminhados pelas Pré-Reitorias e demais instancias envolvidas

no processo de auto-avaliago.

2) dos projetos/conjunto de a¢des do planejamento estratégico 2004/2005 que

se referem especificamente aos processos avaliativos.

3) dos projetos/acBes do PDI que se referem especificamente aos processos

avaliativos.

Levantamento dos processos referentes as dimensdes obrigatérias da Auto-
Avaliacdo, que ainda ndo constam dos projetos PES 2005; definicdo de
procedimentos quanto & avaliacdo destes processos.

Envio do material elaborado pelo NADAQ/DPLAN as Pré-Reitorias, para anélise
e confirmacédo dos projetos para 2005/2006.

Elaboragdo de versdo preliminar do Projeto de Auto-Avaliagdo institucional a ser
encaminhado a CONAES/INEP (NADAQ/DPLAN).

Apresentacéo e discussdo do Projeto 2005/2006 ao Colegiado Superior do PES

Direcdes dos Centros e a CPA, para ajustes e aprimoramento.
Apresentacao do Projeto 2005/2006 ao CONSUN para andlise e aprovacgéo.

Elaboracdo da versédo final do Projeto de Auto-Avaliacdo Institucional e

encaminhamentos pertinentes.

ETAPA I

Discussdao com CPA, NADAQ e DPLAN das formas de socializacao interna do

processo e do Projeto de Auto-Avaliacdo Institucional.

Planejamento e implementacéo da proposta de socializagéo interna e externa do

programa.
Planejamento do acompanhamento do processo pela CPA.

Planejamento das formas de integracdo com a Comissao Externa de Avaliacéo,
quando da Avaliagéo “in loco”.




No que se refere a divulgacdo das atividades descritas e a participacdo de outros niveis e

segmentos da comunidade académica, foram desencadeadas as seguintes acdes e propostas:

1. A divulgacdo do trabalho da CPA junto a cada segmento - administradores, alunos,

funcionarios e docentes - ficou sob responsabilidade dos respectivos membros da CPA,;

2. Institucionalmente, foram realizadas varias divulgacdes através dos veiculos internos de
comunicac¢do no ano de 2004 e por ocasidao do Planejamento Pedagdgico no inicio de
2005;

3. A divulgacao aos diferentes setores e hiveis institucionais tem sido ainda estimulada e

delegada aos responsaveis pelos diferentes cargos administrativos da institui¢ao.

Em resumo, considerando a larga experiéncia em avaliagdo e o forte componente de
institucionalizacdo das atividades de avaliacdo, o desenvolvimento do Programa de Auto-
Avaliacdo proposto devera se caracterizar pela intensa participacdo das instancias
institucionais, por meio das quais deverdo ser mobilizados os segmentos da comunidade

interna, visto que o componente de participacdo tem sido uma constante nesses processos.

Outro aspecto importante diz respeito aos enfoques dos processos e atividades de avaliacdo
que deverdo integrar andlises quantitativas e qualitativas, conforme a cultura institucional, o

que torna estes processos mais complexos e de maior duracao.

Entretanto, como se acredita que a avaliacdo institucional € um processo, 0s projetos e
atividades desenvolvidos neste ambito ndo estdo atrelados a datas marcadas para inicio e fim,
mas caracterizam-se justamente pela sua presenga permanente ao longo do desenvolvimento

da instituicdo e pela dindmica dos respectivos setores institucionais.

Dadas esta permanéncia, as caracteristicas e 0s momentos institucionais, determinadas
atividades de avaliagdo podem néo estar sendo priorizadas em algum periodo, seja por ja
terem sido realizadas em anos passados, seja por questdes relacionadas as prioridades dos

planos e projetos estratégicos institucionais.



